
Turismen i Billund Kommune 

Morten Karlsbjerg 
 

Ildsjæleværksted 
6. December 2016 



3 temaer 

§  Generelt om turismen i Billund kommune 
 
§  Samarbejdet i Legoland Billund Resort 

§  Markedsføring 
 
§  Turisme i landdistrikter 



Billund ErhvervsFremme 

§  Erhvervsservice 
§  Erhvervsfremme 
§  Turistinformation 
§  Turismefremme 
§  Bosætning 



VisitBillund 

§  Visit Billund + Billund ErhvervsFremme= én org. 
§  Tre fokusområder: 

§  Turistinformation 
§  Fysisk og digital 

§  Turismeudvikling 
§  Samarbejder, projekter 

§  Udvikling af erhvervet 
§  Virksomhedsbesøg, arrangementer/netværk, 

statistik og analyser 
 



 VisitBillund  

•  Drift af turistinformationen 
•  Turistservice – rådgivning og vejledning af turister 
•  Servicering af aktører 

•  Markedsføring af Billund Kommune 
•  www.visitbillund.dk 
•  Digitale informationsskærme (13 i kommunen + 1 BLL) 
•  Mobilapplikation (VisitBillund App) 
•  Trykt turistguide og bykort (”Verdens bedste børneferie”) 
•  Udviklingsprojekter 
•  LEGOLAND® Billund Resort  
•  Erhvervsturisme – Strategisk Værtsskab 

  



Besøg på visitbillund.dk 

§  Antal besøgende: 
§  2014: 66.331 
§  2015: 82.532  
§  2016:110.000 

§  2,74 sider pr. session 
§  2,21 min. varighed pr. 

session 



Besøg på visitbillund.dk 

§  Mest besøgte sider: 
§  Forsiden 
§  Transport til og fra 
§  Campingpladser 
§  Bed & Breakfast 
§  Spis godt i Billund 
§  Shopping i Billund 
§  Top 10 attraktioner 





Turismens betydning 

§  Turisterne brugte 1,3 mia. kr. i 2014 

§  Værditilvækst : 712 mio. kr. 

§  580 mio. kr. i skatteindtægt 
 
§  1552 jobs = 9 % 



Udvikling i antal overnatninger 

  I alt Årlig % vis stigning/fald 

2008 474.317   
2009 854.033 80,10% 
2010 1.180.762 38,30% 
2011 1.206.967 2,25% 
2012 1.176.623 -2,51% 
2013 1.196.332 1,67% 
2014 1.214.054 1,48% 
2015 1.240.317 2,16% 



Turistsæson 2016 – indtil nu   

Markant fremgang: 
 
§  4,90% fra januar til september i forhold til året 

før 
 
§  6,53% fra september til oktober i forhold til året 

før 
 

 



Nationaliteter -  jan – sept. 2016 

 
Danmark  514.700   - 1  %  

  
Norge  157.500   - 1  % 
Sverige  173.600   + 15  % 
Holland     65.600   + 26  % 
Tyskland     39.200   + 16  % 
Polen     18.500   + 18  % 
 



Destination LEGOLAND Billund Resort 



Destination LEGOLAND Billund Resort 

2012: LEGOLAND, Lalandia, Givskud Zoo 
2013: + Billund, Vejle, Kolding kommuner 
2014: + Vejen 
2015: + Esbjerg, Varde og Middelfart = kyst-til-kyst 
2016: + Fredericia 



THE CSSSC STRATEGY 

 
Reasons to come 
Reasons to stay 
Reasons to spend 
Reasons to share 
Reasons to come back 



Nature, water and play



•  Total 2016 budget = DKK 25 mio. 
 

International markedsføring 

2016 
•  7 markeder 



Markedsføring på markederne 

§  Valg af kanaler bygger på 
salgspartners kompetencer og 
markedskendskab 

§  Hovedmarkederne er ”modne” 
til TV kampagner 

§  Mediemix forskellig fra marked 
til marked 

§  Key visual er ”hero” på alle 
kampagner 

 



BROCHURE 

BE HAPPY 
PASS WEBSITE 

Markedsføring på destinationen 













Turisme i landdistrikterne 

§  Tendenser 
 

§  Kapacitetsudvidelser 
 
§  Fx flere B&B 
 
§  Kvalitetsløft 
 
§  Fx Filskov og Sdr. Omme Kro 



Turisme i landdistrikterne 

§  Sats på børnefamilier 
§  Udnyt LLBR 

§  Be Happy Pass 
§  Website 
§  Brochure 
§  Etc  

§  Udnyt områdets styrker 
§  Vis det unikke 



Muligheder 

§  Flere aktiviteter 
§  Flere overnatningssteder 
§  Lokalt samarbejde 
§  Digital markedsføring 
§  Billund ErhvervsFremme altid klar til 

sparring 


